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INFORMACION GENERAL

Esta declaracién incluye la informacién requerida por lo dispuesto en la Ley 11/2018, de 28 de
diciembre, que transpuso la Directiva de Informacién No Financiera (2013/34/UE), por la que se
modifica el Cédigo de Comercio, el texto refundido de la Ley de Sociedades de Capital aprobado por
el Real Decreto Legislativo 1/2010, de 2 de julio, y la Ley 22/2015, de 20 de julio, de Auditoria de
Cuentas, en el ambito de la informacion no financiera y la diversidad. Esta declaracion forma parte
del Informe de Gestion que acompafa a las Cuentas Anuales de Red Hat Spain, S.L.U. (en adelante,
la "Sociedad" o "Red Hat Espafia") correspondiente al ejercicio fiscal que comienza el 1 de enero de
2024 y finaliza el 31 de diciembre de 2024,

El contenido se basa en los Estandares GRI de la Global Reporting Initiative (en adelante, "GRI"), los
cuales han sido utilizados como marco de referencia para la presentacion de informacién y célculo de
indicadores no financieros de relativa importancia para la Sociedad.

En concreto, la elaboracién de este Estado de Informacién No Financiera se basa en las cuestiones
relevantes para Red Hat Espafia y sus principales grupos de interés. Se ha tenido en cuenta una
combinacién de factores externos e internos, entre ellos:

« El sector, las empresas y las actividades;

« El prop6sito de la organizacion;

* La estrategia competitiva; y

« Legislacion vigente y normativa de relevancia.

Los contenidos relacionados con la Ley 11/2018 se identifican en el Anexo |: Trazabilidad entre la Ley
11/2018 y los Estandares GRI y en el Anexo Il: Omisiones.

Red Hat, Inc. (en adelante, la "Sociedad matriz") es la empresa matriz indirecta de Red Hat Espafia y
se encuentra ubicada en los Estados Unidos. Red Hat, Inc. y sus subsidiarias forman el Grupo Red
Hat (en adelante, el "Grupo Red Hat") del que Red Hat Espafia forma parte. Todas las empresas del
Grupo Red Hat son filiales de International Business Machines Corporation ("IBM"). Muchas de las
politicas y procedimientos internos que se mencionan en esta declaracion, se aplican en todo el
Grupo Red Hat, por lo que son aplicables a Red Hat Espana.

Para obtener informacion adicional sobre el Estado de Informacion No Financiera 2024 o su
contenido, puede enviar un correo electrénico al siguiente buzén: gl-emea@redhat.com.
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1. MODELO DE NEGOCIO

1.1. Actividad empresarial

Red Hat Espafia proporciona ventas, servicios y soporte a los clientes del Grupo Red Hat en toda
Espafna. Red Hat Espafa también realiza investigacion y desarrollo ("I+D") en Espafia.

El Grupo Red Hat es el proveedor lider mundial de soluciones empresariales de cédigo abierto,
incluyendo infraestructura de nube hibrida, servicios de aplicaciones, desarrollo de aplicaciones
nativas de la nube y soluciones de automatizacion para brindar servicios de Tl en cualquier
infraestructura de manera rapida y rentable.

1.2. Organizacién y estructura

La forma juridica de Red Hat Espafia es la de sociedad limitada segun la normativa espafiola. Tiene
su sede en Madrid y el Socio Unico es Red Hat Limited.

En 2019, IBM adquirié Red Hat, Inc. y se convirtié en la empresa matriz ultima de la Compaifiia.

Red Hat Espafa cuenta con una oficina en Madrid, en Barcelona y en Valencia.

Numero total de empleados 633

Numero total de operaciones 1

Volumen de negocios neto ' 79.761.659,00 €

Activos totales® 67.651.149,64 €

... om

Numero total de empleados 629

Numero total de operaciones 1

Volumen de negocios neto® 90.909.423,00 €

Activos totales* 76.143.556,77 €

Red Hat Espafia cuenta con un Consejo de Administracion que se encarga de supervisar las
operaciones generales de la Sociedad, compuesto por 3 personas.

Durante el periodo que abarca el informe, hubo un aumento constante en el volumen de negocios
neto y los activos totales, pero no hubo cambios en la estructura ni en la propiedad.

! Las cifras de facturacion neta y activos totales de Red Hat Espafia en 2024 y 2023 se han ajustado para
segurar que estén en linea con las cifras reportadas en los estados financieros auditados de la Sociedad.
Las cifras de facturacion neta y activos totales de Red Hat Esparia en 2024 y 2023 se han ajustado para
gsegurar que estén en linea con las cifras reportadas en los estados financieros auditados de la Sociedad.
Las cifras de facturacion neta y activos totales de Red Hat Espafia en 2024 y 2023 se han ajustado para
segurar que estén en linea con las cifras reportadas en los estados financieros auditados de la Sociedad.
Las cifras de facturacion neta y activos totales de Red Hat Espafia en 2024 y 2023 se han ajustado para
asegurar que estén en linea con las cifras reportadas en los estados financieros auditados de la Sociedad.
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1.3. Entorno empresarial

La cultura del Grupo Red Hat se basa en una base sélida de ética, transparencia y responsabilidad
para garantizar que los negocios se llevan a cabo de la manera correcta. Nuestras politicas,
procesos, controles y formacién estan disefiados para fomentar un entorno de confianza tanto dentro
como fuera del Grupo Red Hat, en todas las comunidades en las que opera, bajo los valores de
libertad, coraje, compromiso y responsabilidad.

La comunicacion con las partes interesadas es estratégica para el Grupo Red Hat y es una parte
importante de nuestro éxito. Para Red Hat Espania, los principales grupos de interés son nuestros
directores, empleados y los clientes del Grupo Red Hat.

Los grupos de interés internos participan a través de reuniones programadas regularmente, a
menudo trimestrales, mientras que los grupos de interés externos generalmente participan de
manera ad hoc.

1.4. Objetivos y estrategias

El Grupo Red Hat ofrece soluciones reforzadas de cddigo abierto que facilitan a las empresas el
trabajo en plataformas y entornos, desde el centro de datos hasta el borde de la red. Al operar de
manera transparente y responsable, seguimos siendo un catalizador en las comunidades de cédigo
abierto, ayudando a crear soluciones de infraestructura de Tl flexibles y potentes.

Nuestro profundo compromiso con la comunidad de cédigo abierto es clave para nuestro éxito, y se
extiende mas alld de nuestra tecnologia. A través de nuestra cultura abierta colaborativa, los
empleados del Grupo Red Hat se conectan entre si para apoyar a nuestras comunidades locales y al
mundo en general. Damos lo mejor de nosotros cuando hacemos el bien juntos.

Red Hat Espafia se esfuerza por mejorar continuamente sus procesos de negocio y servicios para
hacer frente a los impactos ambientales y sociales de nuestro negocio. Para apoyar este esfuerzo, la
Sociedad y el Grupo Red Hat evalua y revisa los resultados, mide el progreso e informa sobre el
desempefio en el Informe de Impacto preparado por IBM, que se publica anualmente.

1.5. Factores y tendencias que pueden afectar el desarrollo futuro

Como filial de IBM, el desempefio de Red Hat Espafia se basa en conjunto con la del Grupo. La
tecnologia ha demostrado ser una fuente fundamental de ventaja competitiva. La demanda continua
de tecnologia, servird como una importante fuerza impulsora detras del crecimiento global econdmico
y empresarial, a medida que las empresas busquen escalar, ofrecer mejores servicios, impulsar la
eficiencia y aprovechar nuevas oportunidades de mercado. Los clientes de IBM, se preguntan como
aumentar la productividad con IA y cémo gestionar su arquitectura tecnoldgica, donde gran parte de
la cual se implementa en un entorno hibrido: entre publico, privado y en las instalaciones. Estas
tendencias contintian alimentando la demanda de nuestros servicios.

Como resultado de lo anterior, los ingresos de Red Hat Espafia han aumentado durante 2024.
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1.6 Analisis de doble materialidad

Este nuevo informe de sostenibilidad se basa en el trabajo del proceso global de Evaluacion de Doble
Materialidad (DMA, por sus siglas en inglés) de IBM, que se establece para identificar, evaluar,
priorizar y monitorear nuestros impactos potenciales y reales en las personas y el medio ambiente,
asi como los riesgos y oportunidades financieras asociadas. El proceso es coherente con las Normas
Europeas de Informacion sobre Sostenibilidad (ESRS). El principio de doble materialidad, tal como se
define en la directiva ESRS 1, guio nuestra evaluaciéon, asegurando que evaluaramos tanto el
impacto financiero de los asuntos de sostenibilidad en IBM como el impacto de nuestras operaciones
en las personas y el medio ambiente. Este enfoque también se basa en la guia de implementacién de
la evaluacién de materialidad del Grupo Consultivo Europeo de Informacién Financiera (EFRAG).

El grupo Red Hat Esparia se adhiere al trabajo de este exhaustivo proceso de evaluacién realizado a
nivel global. Dicho proceso global incluye un andlisis completo de los impactos, riesgos vy
oportunidades (IROs, por sus siglas en inglés) en los que IBM y sus empresas del grupo estan
involucradas a través de sus propias operaciones y sus relaciones comerciales, asi como los IROs
identificados a través de la participacion de los grupos de interés y nuestro analisis de la cadena de
valor. Empleamos umbrales cualitativos y cuantitativos para evaluar la importancia de los IROs
identificados y utilizamos una variedad de fuentes de datos internas y externas para fundamentar
nuestra evaluacion. Las fuentes internas incluyen comentarios de la participacion de los grupos de
interés, métricas de rendimiento operativo existentes e informes de sostenibilidad, y otras
divulgaciones. Las fuentes externas comprenden puntos de referencia de la industria, directrices
regulatorias y mejores practicas de organizaciones homologas. Nuestra evaluaciéon incluye la
consideracion de diferentes horizontes temporales (corto, mediano y largo plazo) al evaluar los
posibles impactos, riesgos y oportunidades asociados con los asuntos de sostenibilidad.

A partir del ejercicio fiscal 2024, el Grupo Red Hat Espafia divulga informacion y puntos de datos
relacionados con los IROs que se consideran materiales en esta evaluacion global. Este nuevo
analisis de materialidad ha sido contrastado con la legislacién local espafiola que exige la divulgacion
de cierta informacién e indicadores incluso en ausencia de un asunto material subyacente, y que por
lo tanto se incluyen en la declaracion de sostenibilidad en cumplimiento de la ley. El Anexo | presenta
una correspondencia entre la Ley 11/2018 y los Estandares GRI.
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2. MEDIO AMBIENTE

El Grupo Red Hat estd comprometido por reducir su impacto medioambiental a través de programas
que incorporan la sostenibilidad en sus practicas comerciales. Durante 2024, el Grupo Red Hat
emprendié un esfuerzo significativo para documentar y divulgar sus emisiones operativas de gases
de efecto invernadero (GEIl) e introducir una estrategia ambiental corporativa mas integra. En enero
de 2023, el Grupo Red Hat emiti6 su Estado de Ambicion Climatica que establece el objetivo de
reducir las emisiones operativas de GEI en un 65% para el 2025 con respecto a 2019 y alcanzar cero
emisiones netas operativas para el 2030. Este reporte, delined los objetivos en torno a las emisiones
operativas y la adquisicion de energia renovable, asi como, las metas y metodologias alineadas con
los marcos climaticos establecidos.

Los objetivos del Grupo Red Hat cubren todas las emisiones de Alcance 1 y Alcance 2 incluido
asociadas con el uso de electricidad en los Centros de Colocacion de Datos. Ademas, el Estado de
Ambicion Climatica delinea un objetivo en torno a la adquisicién de electricidad renovable,
comprometiendo al Grupo Red Hat a adquirir el 75% de la electricidad que el Grupo Red Hat
consume en todo el mundo, a partir de fuentes renovables para 2025 y el 90% para 2030.

El Grupo Red Hat seguira priorizando la conservacion de energia y el uso de electricidad renovable
para reducir las emisiones de GEI en la medida que perseguimos el objetivo de alcanzar emisiones
operativas netas de GEI cero para 2030. Los objetivos y metodologias se alinean con los marcos
climaticos establecidos y responden a la ambicién global del IPCC (Grupo Intergubernamental de
Expertos sobre el Cambio Climatico) de la ONU.

Las emisiones de GEI del Grupo Red Hat para 2024 también se integran y divulgan en los informes
anuales de impacto ESG de la empresa matriz.

La Politica Ambiental del Grupo Red Hat proporciona el marco estratégico para el Sistema de
Gestion Ambiental (EMS) global del Grupo. EI EMS se actualiza continuamente para reflejar las
intersecciones del Grupo con los asuntos ambientales y el control de posibles impactos ambientales.
Establecer y ejecutar objetivos voluntarios para impulsar la mejora continua es una parte integral del
EMS.

En 2024, el Grupo Red Hat aprobdé y publico la Politica Medioambiental, que se puede encontrar
dentro de nuestro sitio web en_ www.redhat.com/en. Ademas, en 2024, el Grupo Red Hat desarrollé
y aprobd un Sistema de Gestion Ambiental, que incluye documentacion formal de los procedimientos
que aplica para la identificacién, evaluacidon, prevencion y mitigacién de aspectos ambientales
significativos, impactos ambientales potenciales asociados y metodologias de recoleccion,
verificacion y reporte de datos.

La responsabilidad por el desempefio ambiental del Grupo Red Hat, asi como el cumplimiento de las
leyes, regulaciones y politicas corporativas que rigen las operaciones y practicas en esta materia,
comienza con el equipo de liderazgo ejecutivo del Grupo Red Hat.

La Sociedad no ha identificado ningun riesgo ambiental (incluidas catastrofes ambientales) que
afectaria significativamente la continuidad de sus operaciones comerciales. Sin embargo, la
estrategia proactiva del Grupo Red Hat incluye el desarrollo de planes para la reduccion de energia,
la generacién y adquisicion de energia renovable y la reduccion de residuos. Como filial de IBM, el
Grupo Red Hat esta cubierta por las podlizas de seguro de IBM, que incluyen cobertura por
contaminacion.®

La base de la estrategia ambiental del Grupo Red Hat comienza con el enfoque preventivo de reducir
los posibles impactos negativos que nuestras operaciones puedan tener en el medioambiente, a
través de la implementacion del marco estratégico de Red Hat compuesto por la Politica Ambiental,

3 Resumen de Cobertura: USD $1,000,000 por “condicién de contaminacién” (BI/PD). USD $8,000,000 agregan
todas las “condiciones de contaminacion” (BI/PD). Limite agregado de USD $1,000,000 para “gastos de defensa
legal”. USD $9,000,000 total de pdliza agregada (Bl/PD/LDE).
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un Sistema de Gestion Ambiental y programas que abordan suministro, consumo y conservacion de
energia.

2.1. Consumo directo e indirecto de energia. Medidas tomadas para mejorar la eficiencia
energética y el uso de energias renovable

A continuacion, se pueden encontrar las cifras relativas al consumo de energia. Se debe tener en
cuenta que no hay consumo de combustible en ninguna de las oficinas de Red Hat Espafa:

Consumo de gas natural (MWh) 49 77
Electricidad (MWh) 156° 320
Emisiones de gases invernaderos - Alcance 1 (mtCO2e) 9 14
Emisiones de gases invernaderos (basadas en el mercado) - Alcance 2 (mtCO2e) o’ 88
Emisiones de gases invernaderos (basadas en la ubicacién) - Alcance 2 (mtCO2e) 27 53
Emisiones de gases invernaderos (basadas en el mercado) - Alcance 1+ 2 (mtCO2e) 9 102

Las oficinas de Red Hat Espafia estan ubicadas en edificios de oficinas donde la Sociedad no
compra electricidad directamente, sino que este costo esta incluido en el pago del alquiler de la
oficina. Por esta razon, se utilizé un método de estimacion de superficie a nivel de cartera para
estimar el consumo de electricidad en las oficinas de Red Hat Espafa. Para hacer esto, se ha
utilizado una intensidad eléctrica constante (kWh/sqft). Luego, esta métrica se multiplicé por la
superficie de las oficinas de Red Hat Espafa y se dividio por el porcentaje de dias de uso de oficinas
en el afo 2024 para dar una estimacion del consumo anual por sitio.

Las emisiones de alcance 1 se divulgan para la oficina de Madrid de Red Hat Espafa en 2023 a

medida que el propietario dispone de la recopilacion de datos. Sin embargo, el resto de oficinas de
Red Hat Espafia no tienen emisiones de Alcance 1.

Proceso de recopilacion de datos

Los datos se obtienen de los consumos medidos y de las facturas de los proveedores. Un equipo de
analistas externos verifica y revisa la calidad de todos los datos. Cuando dichos datos no estan
disponibles, se aplican metodologias de estimacion, alineadas con el Estandar Corporativo del
Protocolo de GEI.

2.2. Contaminacion y cambio climatico

En este sentido, durante el periodo del informe, el Grupo Red Hat ha tomado medidas para reducir
sus emisiones GEl y ha comenzado la investigacion para explorar opciones adicionales para la
adquisicion de electricidad renovable para nuestras operaciones.

2.2.1 Los elementos importantes de las emisiones de gases de efecto invernadero, generados
como resultado de la actividad de la Sociedad, incluido el uso de los bienes y servicios que
produce:

6 En 2024, Red Hat obtuvo datos reales de consumo, mientras que en afios anteriores se estimaron con base en
yna metodologia regional. El consumo real fue significativamente inferior a las estimaciones del afio anterior.
El 100% de la electricidad reportada es renovable (REC)
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Como empresa de software, Red Hat Espafia no calcula las emisiones asociadas con los bienes y
servicios proporcionados a los clientes, ya que no existe una forma estandar en la industria de
hacerlo y cualquier intento sera inexacto, ya que las emisiones se basan en gran medida en coémo se
consume la electricidad generada por nuestros productos y no tenemos conocimiento de ello por
parte de nuestros clientes.

2.2.2 Medidas adoptadas para adaptarse a las consecuencias del cambio climatico

En cuanto a las medidas adoptadas para prevenir, reducir o remediar las emisiones que afectan
gravemente al medio ambiente, el Grupo Red Hat se esfuerza por reducir su impacto ambiental
mediante la incorporacion de la sostenibilidad en sus practicas comerciales. A partir del afio pasado,
el Grupo ha emprendido un esfuerzo significativo para documentar y divulgar la huella de carbono
total e introducir una estrategia corporativa mas cohesiva en torno a sus esfuerzos de sostenibilidad.

Las iniciativas de 2024 incluyeron la mejora de los programas de eficiencia energética en todas las
oficinas del Grupo Red Hat y la compra de certificados de energia renovable (REC) de las empresas
de servicios publicos, cuando estuvieran disponibles. En 2024, se adquirieron REC, reduciendo a
cero las emisiones de Alcance 2 basadas en el mercado de los sitios.

Ademas, todos los proveedores y socios del Grupo Red Hat estan sujetos a diversas formas de
diligencia debida como parte de los procesos estandares de adquisicion y de socios comerciales del
Grupo Red Hat. El Grupo Red Hat lleva a cabo una diligencia debida adicional, selectiva y basada en
el riesgo, sobre determinados socios comerciales y proveedores del Grupo Red Hat Ademas, como
parte del proceso de validacién de proveedores del Grupo Red Hat, se pide a determinados
proveedores del Grupo Red Hat que revisen y acepten las "Responsabilidades Sociales y
Medioambientales de los proveedores" del Grupo Red Hat, que estan a disposicion del publico. En
este sentido, la sociedad matriz del Grupo Red Hat, es decir IBM, utiliza varios criterios basados en el
riesgo para seleccionar a determinados proveedores de Red Hat para realizar amplias auditorias.

2.2.3 Objetivos de reducciéon de emisiones

El Grupo Red Hat se esfuerza por reducir el impacto ambiental de sus operaciones a través de
programas que incorporan la sostenibilidad ambiental en sus practicas comerciales. En 2020, el
Grupo Red Hat puso en marcha un equipo de operaciones multifuncional para supervisar los
esfuerzos de sostenibilidad ambiental del Grupo Red Hat, con la participacion de los principales
grupos de interés responsables de impulsar las reducciones de las emisiones GEIl y las
actualizaciones periddicas a los miembros de la Alta Direcciéon del Grupo Red Hat para garantizar la
visibilidad y la rendicién de cuentas. Los objetivos de reduccién de emisiones fueron fijados por el
mencionado grupo de trabajo de sostenibilidad en 2022 y publicados en enero de 2023. La
Declaraciéon de Ambicion Climatica del Grupo Red Hat se publicé en su sitio web como un
comunicado de prensa. La Declaracién establece el objetivo de reducir las emisiones operativas de
GEIl en un 65% para 2025 en comparacion con 2019 y alcanzar emisiones operativas netas cero para
2030. Nuestros objetivos cubren todas las emisiones de Alcance 1 y Alcance 2 de Red Hat, incluido
las emisiones asociadas con el uso de electricidad de Red Hat en los Centros de Colocacion de
Datos. Ademas, la Declaracion de Ambicion Climatica delinea un objetivo en torno a la adquisicion de
energia renovable, comprometiendo a Red Hat a adquirir el 75% de la electricidad que Red Hat
consume en todo el mundo de fuentes renovables para 2025, y el 90% para 2030. Red Hat
continuara priorizando la conservacion de energia y la uso de electricidad renovable para reducir las
emisiones de GEI mientras perseguimos nuestro objetivo de alcanzar emisiones operativas netas de
GEI cero para 2030. Los objetivos y metodologias se alinean con los marcos climaticos establecidos
y siguen un camino alineado con la ciencia para limitar el calentamiento global a 1,5 °C por encima
de los niveles pre-industriales recomendados por el IPCC de la ONU.

A finales de 2024, el Grupo Red Hat, en colaboracién con IBM, cre6 un Comité Directivo ESG . El
Comité Directivo ESG es un comité de gestion de nivel ejecutivo interfuncional del Grupo Red Hat
responsable de la supervision estratégica empresarial de su compromiso continuo con la
sostenibilidad medioambiental, la responsabilidad social y la gobernanza eficaz.
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El equipo de sostenibilidad tiene su propio correo electrénico de contacto (sustainability@redhat.com)
que anima a los empleados a ponerse en contacto con ellos directamente.

Ademas, se han creado materiales y una presentacion de la comunidad de practicas sobre cambio
climatico disponible para el publico en la pagina web del Grupo Red Hat.

Signed by: DocuSigned by: Signed by:
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3. ASUNTOS SOCIALES Y CUESTIONES RELACIONADAS CON EL PERSONAL

Creemos que la fortaleza proviene de aprovechar el talento colectivo y la innovacién de empleados
inclusivos, desarrolladores y comunidades de cddigo abierto en todo el mundo. Al igual que el propio
software de codigo abierto, el Grupo Red Hat es tan fuerte como las partes que lo componen y la
forma en que se unen. Utilizamos las tradiciones de la Sociedad, las nuevas iniciativas y los
comentarios de los empleados para fomentar un entorno en el que los empleados se sientan
vinculados a nuestra mision, apreciados y apoyados en sus propios objetivos.

Como se menciono anteriormente, el Grupo Red Hat intenta que los empleados se sientan apoyados
en este entorno y para lograrlo, el Grupo Red Hat tiene diferentes politicas que aplican a la Sociedad.

Ademas, los equipos de trabajo y los programas relacionados con los empleados se describiran a lo
largo de esta seccion. Como parte de los esfuerzos de supervision del Grupo Red Hat, todas las
politicas internas se revisan al menos una vez al afio para determinar si siguen siendo pertinentes y
precisas, incluido el cumplimiento de las leyes y reglamentos aplicables. La ultima revisién fue
durante el 2023 y se introdujeron cambios en el Cédigo.

Para optimizar la generaciéon de informes, Red Hat Espafa revis6 sus categorias de trabajo de
empleados durante este periodo para una mayor alineaciéon con nuestra empresa matriz, IBM. Esto
facilita una mejor comparabilidad entre las empresas de IBM. Todas las métricas relacionadas con los
empleados contenidas en este informe han sido revisadas utilizando las categorias de trabajo
actualizadas.

3.1. Empleo

3.1.1 Numero total y distribucion de empleados por sexo, edad y clasificacion profesional

En términos de distribucion de los empleados de Red Hat Espafia por género, la mayoria de los
empleados son hombres, representando el 82% de la plantilla para 2023 y 2024:

2023 - Empleados por género

Categorias de trabajo
consideradas
Ejecutivos/Altos funcionarios y
gerentes

Mujeres Hombres Total

Oficiales y directivos de primer y
medio nivel 15 34 49

Profesionales 72 414 486

Técnicos

Trabajadores de ventas 20 35 55

Trabajadores de apoyo
administrativo 2 — 2

Trabajadores calificados

Trabajadores no calificados

Trabajadores de servicios

Operarios

Total 109 483 592

Signed by:

Emaz 0 Nexlt @m‘? 05 Byar Bambiart

4610BACFDFA44B5..
D431E0446D5A444. .. 4E62F030937648C... 9



Docusign Envelope ID: 400AC367-A0D8-40E6-8232-35086C1FBEAC

2024 - Empleados por género

Categorias de trabajo

B Mujeres Hombres Total

Ejecutivos/Altos funcionarios y

gerentes — — —_
Oficiales y directivos de primer y

medio nivel 16 33 49
Profesionales 73 420 493
Técnicos — — —
Trabajadores de ventas 18 32 50

Trabajadores de apoyo
administrativo 2 — 2

Trabajadores calificados

Trabajadores no calificados

Trabajadores de servicios

Operarios

Total 109 485 594

2023 - Empleados por edad

Categorias de trabajo
consideradas <30 30-50 >50 Total

Ejecutivos/Altos funcionarios
y gerentes

Of_iciales y dir_ecti_vos de 35 14 49
primer y medio nivel

Profesionales 54 397 35 486
Técnicos — — — —
Trabajadores de ventas — 40 15 55

Trabajadores de apoyo
administrativo

Trabajadores calificados — — — —

Trabajadores no calificados — — — —
Trabajadores de servicios — — — —
Operarios — — — —

Total 54 473 65 592

2024 - Empleados por edad

Categorias de trabajo
consideradas <30 30-50 >50 Total

Ejecutivos/Altos funcionarios
y gerentes

Of_iciales y dir_ecti_vos de 35 14 49
primer y medio nivel

Profesionales 49 400 44 493

Técnicos — —_ —_ —

Trabajadores de ventas — 31 19 50

Trabajadores de apoyo
administrativo

Trabajadores calificados — —_ — —
Trabajadores no calificados — — — —
Trabajadores de servicios — — — —
Operarios — — — —

Total 49 467 78 594
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La tasa de nuevos empleados contratados durante 2024 es del 6%° y el nimero total de nuevos
empleados contratados es de 24, como se muestra en la siguiente tabla. La mayoria de las nuevas

contrataciones han sido hombres menores de 30 afios, seguidos por hombres entre 30 y 50 afios,
como sigue®:

2023 - Numero total de nuevos empleados

Mujeres Hombres
<30 30-50 >50 <30 30-50 >50
1 5 1 7 22 1
7 30

2024 - Numero total de nuevos empleados

Mujeres Hombres
<30 30-50 >50 <30 30-50 >50
1 6 — 10 17 2
7 29

3.1.2. Numero total y distribucion y tipo de contrato de trabajo

En términos de distribucion del contrato de trabajo y tipo, la mayoria de los tienen un contrato

indefinido a jornada completa, solo un empleado tiene un contrato de trabajo temporal y ninguno de

los empleados trabaja a tiempo parcial:

2023
Mujeres Hombres
<30 30-50 >50 <30 30-50 >50
Permanente 10 78 20 44 394 45
Temporal — 1 — — — —
Total 10 79 20 44 394 45
2024
Mujeres Hombres
<30 30-50 >50 <30 30-50 >50
Permanente 11 77 20 38 389 58
Temporal — 1 — — — —
Total 1 78 20 38 389 58

8 Esta tasa se ha calculado dividiendo el numero total de nuevas contrataciones por el nimero total de
gmp/eados.

Al hacer referencia a las nuevas contrataciones y a los recuentos de final de afio del empleo total, debe
tenerse en cuenta que la suma de los recuentos de final de afio de 2023 mas las nuevas contrataciones de 2024

puede no coincidir con el numero total de empleados de 2024 debido a bajas voluntarias, traslados de entrada y
traslados de salida.

Eﬂd.aw Netd
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2023
Mujeres Hombres
<30 30-50 >50 <30 30-50 >50
Jornada completa 10 79 20 44 394 45
Tiempo parcial — — — — — —
Total 10 79 20 44 394 45
2024
Mujeres Hombres
<30 30-50 >50 <30 30-50 >50
Jornada completa 11 78 20 38 389 58
Tiempo parcial — — — — — —
Total 1 78 20 38 389 58

Categorias de trabajo
consideradas

Permanente

Temporal

Jornada completa Tiempo parcial

Ejecutivos/Altos
funcionarios y gerentes

Oficiales y directivos de
primer y medio nivel

Profesionales

Técnicos

Trabajadores de ventas

Trabajadores de apoyo
administrativo

Trabajadores calificados

Trabajadores no calificados

Trabajadores de servicios

Operarios

Total

591

592

Categorias de trabajo
consideradas

Permanente

Temporal

Jornada completa Tiempo parcial

Ejecutivos/Altos
funcionarios y gerentes

Oficiales y directivos de
primer y medio nivel

Profesionales

Técnicos

Trabajadores de ventas

Trabajadores de apoyo
administrativo

Trabajadores calificados

Trabajadores no calificados

Trabajadores de servicios

Operarios

Total

593

594
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3.1.3 Promedio™ anual de contratos a tiempo completo, a tiempo parcial y temporales
divididos por género, edad y categoria profesional

Promedio de contratos por género:

2023
Mujeres Hombres Total
Permanente 107 479 586
Temporal 1 — 1
Total 108 479 587
Jornada completa 108 479 587
Tiempo parcial — — —
Total 108 479 587
2024
Mujeres Hombres Total
Permanente 110 485 595
Temporal 1 — 1
Total 111 485 596
Jornada completa 111 485 596
Tiempo parcial — — —
Total 111 485 596
Promedio de contratos por edad:
2023
<30 30-50 >50 Total
Permanente 57 467 62 586
Temporal — 1 — 1
Total 57 468 62 587
Jornada completa 57 468 62 587
Tiempo parcial — — — —
Total 57 468 62 587
2024
<30 30-50 >50 Total
Permanente 51 471 73 595
Temporal — 1 — 1
Total 51 472 73 596
Jornada completa 51 471 73 595
Tiempo parcial — 1 — 1
Total 51 472 73 596

10 El dato medio anual se ha calculado en base al total real de contratos de los empleados al cierre del trimestre

de cada ario.
Signed by: DocuSigned by: Signed by:
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3.1.4 Numero de despidos por sexo, edad y clasificaciéon profesional

En cuanto a despidos justificados, durante 2024 se produjeron 3 despidos en la
Profesionales (en 2023 se produjeron 7 despidos), de la siguiente manera:

Numero total y tasa de rotacién de
empleados durante el periodo de

referencia, por grupo de edad, sexo y
region

Por sexo, edad y
categoria

Mujeres

2023
Despidos

Hombres

Ejecutivos/Altos
funcionarios y gerentes

Oficiales y directivos de 1

Profesionales 6

Técnicos —

Trabajadores de ventas —

Trabajadores de apoyo
administrativo

Trabajadores calificados =

Trabajadores no —

Trabajadores de
servicios

Operarios —

TOTAL 7

Numero total y tasa de rotacién de
empleados durante el periodo de

referencia, por grupo de edad, sexo y
regién

Por sexo, edad y
categoria Total

Mujeres

2024
Despidos

Hombres

Ejecutivos/Altos
funcionarios y gerentes

Oficiales y directivos de
primer y medio nivel

Profesionales 3

Técnicos —

Trabajadores de ventas —

Trabajadores de apoyo
administrativo

Trabajadores calificados —_

Trabajadores no —_

Trabajadores de
servicios

Operarios —

TOTAL 3
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3.1.5 Remuneraciones medias por sexo, edad y clasificacion profesional’

Categorias de trabajo

Mujeres

2023 - Retribucion media (€)

Hombres

consideradas (*) <30 30-50 >50 <30 30-50 >50
Ejecutivos/Altos funcionarios y
gerentes - - - - - -
Oficlales y directives de primery — 99.982 237.674 — 142.775 | 144,503
Profesionales 40.912 76.496 80.847 55.070 87.397 94.047
Técnicos — — — — — —
Trabajadores de ventas — 124.132 123.321 — 165.629 199.247

Trabajadores de apoyo
administrativo

*

*

Trabajadores calificados

Trabajadores no calificados

Trabajadores de servicios

Operarios

*Red Hat Espafia no publica las remuneraciones de determinadas categorias profesionales en las que sélo trabaja una mujer /

hombre con el fin de respetar la confidencialidad retributiva de nuestros empleados.

Categorias de trabajo

Mujeres

2024 - Retribucion media (€)

Hombres

consideradas (*) <30 30-50 >50 <30 30-50 >50
Ejecutivos/Altos funcionarios y _ _ _ _ _ _
gerentes
Oficiales y directivos de primer y — 114.340 295.644 — 172.027 195.009
medio nivel
Profesionales 45.618 80.739 102.068 58.076 100.719 113.995
Técnicos = — — — — —
Trabajadores de ventas — 146.739 169.516 — 213.972 217.755

Trabajadores de apoyo
administrativo

*

*

Trabajadores calificados

Trabajadores no calificados

Trabajadores de servicios

Operarios

*Red Hat Espafia no publica las remuneraciones de determinadas categorias profesionales en las que sélo trabaja una mujer /

hombre con el fin de respetar la confidencialidad retributiva de nuestros empleados.

11 . » . .
Todos los datos salariales facilitados se basan en los datos reales de las néminas y se calculan como salario

medio para cada categoria profesional.
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2023

Remuneracion (€)

administrativo

T g
Ejecutivos/Altos _ _ _
funcionarios y gerentes
LA e G 91.646 164.238 143.089
primer y medio nivel
Profesionales 63.835 71.913 84.404
Técnicos — — —
Trabajadores de ventas 74.452 123.929 175.234
Trabajadores de apoyo 43.878 47.209 _

Trabajadores calificados

Trabajadores no calificados

Trabajadores de servicios

Operarios

Remuneracion (€)

administrativo

Caé%%‘;%ﬁ::ag??)alo Salar(%base Mujeres Hombres
Ejecutivos/Altos funcionarios _ _ _
y gerentes
el 93.101 194919 178.787
Profesionales 66.082 78.743 98.000
Técnicos — — —
Trabajadores de ventas 76.411 155.850 215.307
Trabajadores de apoyo 49.633 54.645 _

Trabajadores calificados

Trabajadores no calificados

Trabajadores de servicios

Operarios

3.1.6 Brecha salarial'?, la remuneracion de puestos iguales o medios en la Sociedad

Brecha salarial

2023

1,19%

2024

1,59%

Red Hat Espana sigue dedicada a los programas que permiten a la Sociedad cerrar la brecha
salarial, incluida la evaluacion continua de las practicas salariales, la realizacion de analisis continuos

y la realizacion de inversiones, segun sea necesario.

12 . . . . . .
La brecha salarial se calcula como la remuneracion media total masculina menos la remuneracion media total
femenina como porcentaje de la remuneracién media total.
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De 2023 a 2024, la remuneracién total promedio de los hombres aumenté un 17%, mientras que la
remuneracion total de las mujeres aumentd un 13%. Esto resulté en un cambio en la brecha salarial
general de género.

3.1.7 La remuneracion media de los consejeros, incluidas la remuneracion variable, las dietas

y las indemnizaciones

Nombre Director 1 Director 2 Director 3
Ejecutivo/No ejecutivo No ejecutivo No ejecutivo No ejecutivo
Independencia Empleado Empleado Empleado
Antigiiedad Senior Director Senior Director Director
Numero de puestos 1 1 1
Género Masculino Masculino Femenino
Afiliacion a grupos sociales subrepresentados N/A N/A N/A

2023 - Personas en el 6rgano de gobierno (Consejo de Administracion)

Mujer Hombres Total
1 2 3
<30 30-50 >50
0 2 1

2024 - Personas

1 2 3
<30 30-50 >50
0 2 1

Al cierre de 2024 y 2023, el Consejo de Administracién de Red Hat Espafia estd compuesto por 2
hombres y una mujer. Para respetar la confidencialidad retributiva de nuestros empleados, no se
incluyen las retribuciones de los consejeros.

Cada uno de los Consejeros es también empleado de otras empresas del Grupo Red Hat, pero no
son remunerados por Red Hat Espafia por sus servicios como miembros del Consejo de
Administracion de la Sociedad.

3.1.8 Pagos a planes de ahorro para pensiones a largo plazo y cualquier otra prestacion
desglosada por género

Red Hat Espafia tiene una cartera de beneficios flexible que proporciona a los empleados una
combinaciéon ganadora de recompensas y oportunidades. El paquete de recompensas depende de
las preferencias, el rendimiento, el rol, la ubicacion, el equipo y el gerente del empleado.

En particular, en relacion con la salud de los empleados de Red Hat Espafia, la Sociedad ofrece
seguro médico, Telesalud (global) y determinados programas de bienestar, como el programa de
asistencia al empleado. Otros beneficios que ofrece Red Hat Espana incluyen seguro de vida, seguro
de incapacidad a largo plazo, vales de comida, plan de jubilacién y reembolso de matricula.

3.1.9 Implementacion de politicas de desconexién laboral (desconexion digital)
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Red Hat Espafia gestiona la jornada laboral de trabajo de acuerdo con el convenio colectivo
aplicables en particular: el XVII Convenio colectivo estatal de empresas de consultoria y estudios de
mercado y opinion publica, registrado y publicado por la Resoluciéon de 22 de febrero de 2018, de la
Direccion General de Empleo.

3.1.10 Empleados con discapacidad

El Grupo Red Hat se compromete a cumplir con las leyes que garantizan la igualdad de
oportunidades de empleo para las personas calificadas con discapacidad. En este sentido, el Grupo
Red Hat cuenta con una Politica de Igualdad de Oportunidades en el Empleo y una Politica Global de
Adaptaciones/Ajustes Razonables para empleados que aplica a Red Hat Espafia. Las politicas
mencionadas fomentan la intencion de contratar, emplear o promover al candidato mejor cualificado
para un trabajo, ya sea discapacitado o no.

Red Hat Espafia cuenta en 2023 y 2024 con tan solo dos empleados con discapacidad igual o
superior al 33% dentro de la categoria de profesionales.™

3.2. Salud y seguridad
3.2.1 Condiciones de salud y seguridad en el lugar de trabajo

Red Hat Espafia cumple con todas las leyes aplicables en materia de salud, seguridad y seguridad
fisica en el lugar de trabajo y también se preocupa por la salud, la seguridad y la seguridad fisica de
los empleados al eliminar los riesgos conocidos para en la medida en que sea razonablemente
posible.

En este sentido, la Sociedad aplica la Politica de Salud, Seguridad y Seguridad Fisica del Grupo Red
Hat, el Programa de Seguridad y Salud en el Trabajo del Grupo y también tiene acceso al Equipo de
Seguridad y Proteccion para mantener un sistema de informes, investigacion, analisis y
documentacioén de incidentes de salud y seguridad en el lugar de trabajo, incidentes de cumplimiento
normativo y cuasi accidentes significativos.

A través del Programa de Seguridad y Salud en el Trabajo, Red Hat Espafia gestiona y mitiga los
riesgos para la salud, la seguridad y el bienestar de los empleados, clientes y visitantes que llegan a
las instalaciones de Red Hat Espafia o participan en eventos patrocinados por Red Hat Espafia.

Red Hat Espafia promueve los siguientes principios en relacién con el mencionado programa del
Grupo Red Hat:

i.  Cumplimiento de los requisitos legales aplicables relacionados con la seguridad, la salud y la
seguridad en el lugar de trabajo;

ii. Comunicacién y capacitacion del personal destinadas a promover la seguridad, la salud y la
proteccién en el lugar de trabajo;

iii. Identificaciéon y evaluacion de los riesgos de seguridad, salud y seguridad en el lugar de
trabajo, asi como oportunidades para reducir esos riesgos, V;

iv. Mantenimiento del programa, seguimiento de su desempefio e identificacion de areas de
mejora.

13 Segun el Real Decreto Legislativo 1/2013, de 29 de noviembre, por el que se aprueba la Ley General sobre
los Derechos de las Personas con Discapacidad y su Inclusién Social.
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El Programa de Seguridad y Salud en el Trabajo del Grupo Red Hat, se revisa al menos una vez al
afio para garantizar que el proceso funciona segun lo esperado y para identificar oportunidades de
mejora, con el fin de que el proceso se actualice segin sea necesario.

En particular, el Equipo de Seguridad y Proteccion esta por empleados del Grupo Red Hat y tiene la
responsabilidad general del Programa de Seguridad y Salud en el Trabajo. Ademas, el equipo de
operaciones de las instalaciones (“Global Workplace Solutions”) tiene la responsabilidad operativa
del programa mencionado. En este sentido, cualquier empleado que identifique un problema de
seguridad en el lugar de trabajo puede comunicarse con los equipos de seguridad y proteccién en el
lugar de trabajo en la siguiente direccion de correo electrénico: safety@redhat.com.

Los datos de accidentes y enfermedades de los asalariados ha sido de cero tanto en el ejercicio
2023 como en el 2024.

3.2.2 Nimero de horas de absentismo

En el afio 2024 se registraron 5.808 horas de ausentismo laboral y en el afio 2023, 7.024 horas™ de
ausentismo laboral.

3.3. Formacion

El Grupo Red Hat se esfuerza por equipar a cada empleado con las herramientas que necesitan para
desarrollar su trayectoria profesional y cumplir sus objetivos personales, y también lleva a cabo
formacion interna sobre cuestiones de ética y cumplimiento. Cada afo, se requiere que los
empleados completen la formacion sobre diversos temas de ética y cumplimiento y que certifiquen
que comprenden y actuaran de conformidad con los principios éticos y las reglas de cumplimiento
descritas en el Codigo de Etica y Conducta de Negocios del Grupo Red Hat.

3.3.1 Politicas aplicadas en materia de formacion en el lugar de trabajo

Todos los empleados en activo de Red Hat Espafia deben completar cada afio la Formacion Anual
sobre Cumplimiento y Etica del Grupo Red Hat, que se disefia anualmente e incluye formacién sobre
una serie de temas como el Cédigo del Grupo Red Hat y su Politica Global de Prohibicién de la
Discriminacion, el Acoso, la Intimidacién, el Favoritismo y las Represalias. EI Grupo Red Hat no
mantiene una politica de formaciéon separada al margen de su Cdédigo. El Codigo requiere que los
empleados lo reciban y certifiquen anualmente; un proceso que tiene lugar como parte de la
formacion anual sobre cumplimiento y ética del Grupo Red Hat, que es impartida a todos los
empleados del Grupo Red Hat por el Departamento Juridico del Grupo Red Hat. Como se explica
mas adelante, el Grupo Red Hat impartio la formacion anual sobre cumplimiento y ética en 2024.

Ademas de la administracion de la formacion anual sobre cumplimiento y ética por parte del
Departamento Juridico del Grupo Red Hat, los grupos de interés de otras funciones del Grupo Red
Hat gestionan otras formaciones a lo largo del afio. Desde 2022, el area de Aprendizaje, Carreras y
Equipos gestiona de forma centralizada las herramientas de desarrollo profesional y los programas
de formacion voluntaria del Grupo, entre los que se incluyen:

i. Red Hat Learning: Como plataforma de aprendizaje global del Grupo Red Hat que
desarrolla conocimientos, habilidades y capacidades para mejorar el rendimiento.

ii. El Centro de Carreras profesionales: Proporciona desarrollo profesional tangible,
oportunidades y aclara el papel de los empleados en su desarrollo profesional.

14 . L .
Debido a los nuevos criterios para reportar las horas de ausentismo, los datos de 2023 se han reformulado en
este informe para facilitar su comparacion.
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Los recursos de formacién descritos anteriormente estan centralizados en Red Hat Learning, donde
los empleados tienen acceso a mas de 500 cursos disefiados por RHU, 1.900 cursos de socios
internos de aprendizaje y habilitacién y mas de 16.700 cursos externos

3.3.2 Cantidad total de horas de formacion por clasificaciéon profesional

Cada afio, los empleados del Grupo Red Hat de todo el mundo deben completar la formacién sobre
diversos temas de ética y cumplimiento.

La siguiente tabla muestra la estimacion total de horas de formacion por empleado de Red Hat
Espafia para el ciclo de Formacion Anual de Cumplimiento y Etica de 2023 y 2024

Numero total de horas de formacién por afo por clasificaciéon profesional

para 2023
Categoria profesional Muijeres Hombres Total

Ejecutivos/Altos funcionarios y
gerentes

Oficiales y directivos de primer y
medio nivel 26 58 84

Profesionales 105 644 749
Técnicos — — —
Trabajadores de ventas 32 55 87

Trabajadores de apoyo
administrativo

Trabajadores calificados — — —
Trabajadores no calificados — — —
Trabajadores de servicios — — —
Operarios - — _
Total 168 760 928

Numero total de horas de formacion por afo por clasificacion profesional

para 2024
Categoria profesional Muijeres Hombres Total

Ejecutivos/Altos funcionarios y
gerentes

Oficiales y directivos de primer y
medio nivel 32 66 98

Profesionales 133 758 891

Técnicos — — —

Trabajadores de ventas 33 58 91

Trabajadores de apoyo
administrativo

Trabajadores calificados — — —

Trabajadores no calificados = — —

Trabajadores de servicios — — —

Operarios — — _

Total 204 886 1.090

S Grupo Red Hat suele hacer un seguimiento de la formacién anual en materia de cumplimiento y ética en
funcién de su estado completo/incompleto y no en funcién del tiempo empleado. Sin embargo, se ha realizado
una estimacién de las horas de formacién teniendo en cuenta la duracién de la formacién anual sobre
cumplimiento y ética que los empleados deben realizar en funcién de su rol y funcién laboral.
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3.4 Igualdad

La cultura del Grupo Red Hat se basa en los principios de cddigo abierto de transparencia,
colaboracion e inclusién, donde las mejores ideas pueden provenir de cualquier lugar y de cualquier
persona.

Cuando la cultura se cumple, ello permite que personas de diversos origenes, perspectivas y
experiencias se reunan y compartan ideas, desafien el statu quo e innoven. La aspiracion del Grupo
Red Hat es que todo el mundo experimente esta cultura con igualdad de oportunidades y acceso, y
que todos los asociados estén invitados a contribuir. Creemos que la colaboracion inclusiva impulsa
la innovacion.

En linea con esto, el Grupo Red Hat cuenta con una serie de politicas internas, aplicables a Red Hat
Espafia y disefiadas para reflejar todo lo anterior, tales como:

«  ElCédigo de Conducta y Etica Comerecial;

« La Politica de Igualdad de Oportunidades en el Empleo, y;

« La Politica Global de la Prohibicion de la Discriminacion, el Acoso, la Intimidacion, el
Favoritismo y las Represalias.

El objetivo es promover la igualdad de oportunidades en el empleo evitando y prohibiendo cualquier
tipo de discriminacion y tratando a todos los solicitantes por igual en todos los asuntos relacionados
con el reclutamiento, contratacién, formacién, compensacién, beneficios, promociones, movilidad,
terminaciones, despidos y retiros, programas sociales y recreativos patrocinados por el Grupo Red
Hat y todos los demas términos y condiciones de empleo. Ademas, Red Hat Espafia se esfuerza por
crear un ambiente de pertenencia, respeto y apoyo mutuo donde todos se sientan valorados.
Creemos en el poder de los equipos inclusivos que incorporan diversidad de origenes, experiencias e
ideas para ayudarnos a desbloquear el potencial del mundo. Aunque, no se elabord ningun Plan de
Igualdad durante el periodo cubierto por el informe, Red Hat Espafia no tolera la discriminacion ilegal,
el acoso, la intimidacion, el favoritismo o las represalias de ningun tipo.
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4. DERECHOS HUMANOS

El respeto de los derechos humanos es una parte integral de los compromisos de responsabilidad
social corporativa del Grupo Red Hat, nuestra postura sobre los derechos humanos se basa en
estandares internacionales, incluidos los Principios Rectores sobre las Empresas y los Derechos
Humanos de las Naciones Unidas (UN), sobre Principios y Derechos Fundamentales en el Trabajo y
la Declaracién Universal de Derechos Humanos de las Naciones Unidas (UN).

El Grupo Red Hat se esfuerza por operar de acuerdo con los mas altos estandares de conducta,
ética y trato justo, y se compromete a mejorar sus practicas para identificar y mitigar el riesgo de
esclavitud moderna tanto en sus operaciones como en la cadena de suministro.

Como se describe en su Declaracién de Esclavitud Moderna'®, el Grupo Red Hat considera que el
riesgo esclavitud moderna, en sus operaciones es relativamente bajo, dadas las practicas de
contratacion y las protecciones contractuales, politicas y legales proporcionadas a sus empleados.
En este sentido, el Grupo Red Hat se esfuerza por contratar Unicamente a empleados que estén
autorizados a trabajar de acuerdo con la legislacion laboral aplicable en los paises en los que se
encuentran, incluida Espafia. Dado que la mayoria de los empleados del Grupo Red Hat son
profesionales especializados, el Grupo Red Hat considera que el riesgo de practicas de esclavitud
moderna y la vulnerabilidad de su plantilla son relativamente bajos.

Por lo tanto, el Grupo Red Hat adopta una serie de medidas que le permiten evaluar y abordar los
riesgos, incluido el riesgo de esclavitud moderna en sus operaciones y cadena de suministro.

Grupo de Trabajo sobre Esclavitud Moderna del Grupo Red Hat

El Grupo Red Hat ha establecido y puesto en marcha un Grupo de Trabajo sobre Esclavitud Moderna
que se reune periddicamente para identificar, considerar y debatir otras formas de mejorar las
politicas y procesos del Grupo Red Hat con el fin de combatir los riesgos de la esclavitud moderna. El
grupo de trabajo sobre Esclavitud Moderna del Grupo Red Hat, se basa en la experiencia global en
todo el Grupo Red Hat e incluye una algunos miembros de las partes interesadas de una variedad de
funciones.

Politicas y estandares globales del Grupo Red Hat aplicables a Red Hat Espaiia:_

« Coédigo de Conducta y Etica Empresarial: El Cédigo es la piedra angular del programa de
cumplimiento del Grupo Red Hat y proporciona a todos los empleados una comprension
clara de los altos estandares de conducta ética mediante los cuales el Grupo Red Hat lleva a
cabo su negocio globalmente, incluyendo Espafa.

El Grupo Red Hat exige que todos los empleados cumplan con su Codigo, otras Politicas del
Grupo Red Hat y todas las leyes, normas y reglamentos aplicables.

El Cédigo también requiere que los empleados manejen de manera honesta, ética y justa sus
operaciones con los proveedores, clientes, competidores y empleados, y que hagan
preguntas, busquen orientacion, informen sospechas de violaciones y expresen cualquier
inquietud con respecto al cumplimiento de la misma. El Cddigo incluye una seccién que
describe el compromiso y expectativas del Grupo Red Hat con respecto a los derechos
humanos, incluida la expectativa de que los empleados ayuden a identificar y prevenir la
esclavitud moderna en desarrollo de su trabajo en el Grupo Red Hat e informen
inmediatamente cualquier incidencia.

16 La Declaracién de Esclavitud Moderna de 2023 del Grupo Red Hat fue publicada en su sitio web en 2024. La
Declaracién de Esclavitud Moderna de 2024 se completara en el segundo trimestre de 2025.
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Se solicita a los empleados del Grupo Red Hat que certifiquen que entienden y seguiran los
principios éticos y las reglas de cumplimiento descritas en el Cdédigo en el momento de la
contratacion, seguido de una recertificacion anual cada afo subsiguiente. El Cddigo esta
disponible publicamente en la pagina web del Grupo Red Hat.

Codigo de conducta para proveedores: Para garantizar la integridad de las relaciones con
los proveedores en todo el mundo, como parte del proceso de contratacion estandar del
Grupo Red Hat, se exige a los proveedores que deben aceptar cumplir con el Codigo de
Proveedores, o asumir un compromiso equivalente, al inicio de la relacién.

El Cdédigo de Conducta de Proveedor se aplica a terceros que suministran bienes o servicios
al Grupo Red Hat o en su nombre, incluidas las agencias de personal y los contratistas
independientes, e incorpora los compromisos relacionados con la salud y la seguridad, los
derechos laborales y humanos, la ética y otras practicas comerciales responsables.

El Cédigo de Conducta de Proveedor establece claramente las expectativas minimas para
los proveedores del Grupo Red Hat y terceros proveedores de mano de obra en relacién con
las practicas éticas, incluyendo el tratamiento de los riesgos de la esclavitud moderna y la
trata de personas en su negocio. La violacién de los requisitos del Cédigo de Conducta de
Proveedor por parte de un proveedor puede dar lugar a la suspension inmediata o a la
terminacion de la relacion con el proveedor. El Cédigo de Conducta de Proveedor esta
disponible publicamente en la pagina web del Grupo Red Hat.

Formacion de empleados: Como se menciona en la seccion 3.5 anterior, cada afio el Grupo

Red Hat imparte su Formacion Anual sobre Cumplimiento y Etica, que, como se indica a
continuacion, incluye formacién en materia de derechos humanos.

Formacién sobre politicas o procedimientos relativos a los derechos humanos'’ 406 horas 436.1 horas
Porcentaje de empleados formados en politicas o procedimientos relativos a los 100% 100%
derechos humanos ° °

Cédigo de conducta para socios comerciales ("Cdédigo de Socios"): El Grupo Red Hat
confia en sus socios para que le ayuden a mantener la confianza de sus clientes y de la
comunidad en general y, por tanto, el Grupo Red Hat solo trabaja con entidades que
considera honestas y éticas, y que se comprometen a hacer negocios éticamente. El Cédigo
de Socios se aplica a los socios del Grupo Red Hat y a sus directivos, directores, empleados,
contratistas independientes y agentes.

El Grupo Red Hat espera que todos los socios se adhieran al Cédigo de Socios cuando
realicen negocios con el Grupo Red Hat y sus clientes, clientes potenciales y otros socios. Si
Grupo Red Hat cree que un socio ha fallado o puede no cumplir con este Cédigo de Socios,
la Sociedad puede suspender o terminar inmediatamente su relacion con él. Ademas, el
Caodigo de Socios esta disponible publicamente en la pagina web del Grupo.

17 El total de horas de formacién en materia de derechos humanos por empleado se calculé de forma estimativa.
La formacién se asigné a los empleados en funcién de su categoria laboral y clasificacién profesional. Se calculé
la duracion de la formacién total en materia de derechos humanos para cada categoria laboral y clasificacion
profesional, que luego se multiplicé por el nimero de empleados de Red Hat Espana.
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4.1 Denuncias relacionadas con Derechos Humanos
Red Hat Espafia no tuvo ninguna denuncia por violaciones de derechos humanos durante el 2024, al
igual que en el 2023, por lo que no fue necesario adoptar medidas correctivas.
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5. LUCHA CONTRA EL BLANQUEO DE CAPITALES, LA CORRUPCION Y EL SOBORNO

5.1. Medidas adoptadas para prevenir la corrupcion y el soborno y para luchar contra el
blanqueo de capitales

El Grupo Red Hat prohibe el soborno y las comisiones ilegales de cualquier tipo. El Grupo Red Hat
utiliza diversos recursos internos y externos con el fin de reforzar su enfoque para mitigar el riesgo de
soborno y corrupcion. Ademas de los recursos del Departamento Juridico, el Grupo Red Hat emplea
recursos en sus funciones comerciales para supervisar el cumplimiento de los controles
empresariales asociados a estos riesgos.

El Grupo Red Hat también debe cumplir las leyes aplicables que prohiben el blanqueo de capitales y
la financiacion del terrorismo; en este sentido, el Grupo Red Hat ha implementado politicas y
procesos para prevenir y detectar actividades sospechosas o inapropiadas. Como se indica en el
Cddigo del Grupo Red Hat, los empleados responsables de realizar o recibir pagos en nombre del
Grupo Red Hat deben protegerse contra el uso de sus fondos, productos y servicios con fines de
lavado de dinero, financiacion del terrorismo u otras actividades delictivas.

El Codigo del Grupo Red Hat anima a los empleados a informar de cualquier transaccion o pago
sospechoso y, ademas, prohibe ofrecer o dar a cualquier persona, o aceptar de cualquier persona,
cualquier cosa de valor que sea, o pueda ser vista como, un soborno u otro beneficio indebido. En
este sentido, el Grupo Red Hat cuenta con procesos de aprobacion antes de ofrecer determinadas
atenciones o regalos, que se describen en la Politica de Entretenimiento y Regalos en los Negocios
del Grupo Red Hat.

Del mismo modo, el Grupo Red Hat espera que todas las personas con las que interactda, incluidos
proveedores, socios comerciales, revendedores, agentes, contratistas y consultores, no acepten ni
ofrezcan sobornos o comisiones ilegales. Para evitarlo, el Grupo Red Hat mantiene el Cédigo de
conducta para proveedores, en virtud del cual, los proveedores deben llevar a cabo sus actividades
comerciales en total conformidad con el mismo y con todas las leyes y reglamentos aplicables
mientras realicen negocios con y/o en nombre del Grupo Red Hat. Ademas, en virtud del Cédigo de
conducta para proveedores, los proveedores no deben entablar ninguna relacion financiera o de otro
tipo con un empleado o cualquier otra parte que cree o parezca crear un conflicto de intereses para el
Grupo Red Hat.

Los empleados del Grupo Red Hat y los terceros que trabajan junto a nuestros empleados, incluidos
proveedores, socios comerciales, revendedores, agentes, contratistas y consultores, pueden
interactuar con funcionarios extranjeros o personas empleadas por empresas de propiedad
gubernamental. Tales interacciones presentan riesgos potenciales porque estos puntos de contacto
podrian dar lugar a solicitudes u ofertas de articulos de valor a estos funcionarios a cambio de
proporcionar al Grupo Red Hat un beneficio comercial.

Dada la naturaleza de nuestro negocio, instruimos a nuestros empleados para que sean conscientes
de las situaciones que podrian ser senales de alerta de soborno y corrupciéon, como los acuerdos
comerciales que implican descuentos anormalmente altos, la existencia de partes que carecen de un
proposito legitimo para participar en un acuerdo, lujosos servicios comerciales ofrecidos o solicitados
en el contexto de una oportunidad de negocio pendiente, o la falta de habilidades o recursos de una
parte para desempefiar su papel en una transaccion. A este respecto, el Grupo Red Hat imparte
formacion interna a sus empleados sobre cuestiones de ética y cumplimiento, incluidos el soborno y
la corrupcion. ElI componente central de la formacion de los empleados es la Formacion Anual en
Cumplimiento y Etica del Grupo Red Hat (seccion 3.5), que se disefia anualmente para abordar
temas de actualidad para nuestro negocio y para refrescar a los empleados sobre sus obligaciones.
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Ademas, con el fin de alentar y fomentar una cultura de denuncia, el Grupo Red Hat cuenta con una
serie de canales de denuncia que permiten a los empleados, proveedores, socios comerciales y al
publico en general denunciar posibles infracciones de nuestras normas, incluidas las practicas
empresariales ilegales o poco éticas. Como se ha mencionado (seccion 4), los canales de denuncia
incluyen, entre otros, una Linea Directa global de Cumplimiento y Etica, mantenida por un proveedor
externo independiente, que esta disponible 24 horas al dia, siete dias a la semana y permite la
denuncia de forma confidencial o anénima.

5.2. Aportaciones a fundaciones y entidades sin animo de lucro

Las contribuciones benéficas se rigen por el Cdodigo del Grupo Red Hat y son gestionado por el
Departamento de Team del Grupo Red Hat. El Grupo Red Hat mantiene el programa “Red Hat Cares”
a través del cual los empleados pueden nominar a organizaciones sin animo de lucro cualificadas
para su apoyo a través de la solicitud de la contribuciéon benéfica. Red Hat Espafia no ha realizado
ninguna aportacién a fundaciones o entidades sin animo de lucro durante 2024. En 2023, a través del
mencionado programa, el Grupo Red Hat realizé contribuciones corporativas a organizaciones sin
animo de lucro cualificadas en las comunidades en las que opera. Las organizaciones financiadas
variaron segun la ubicacion geografica, pero fueron de alcance modesto para que el Grupo Red Hat
pueda apoyar a una mayor variedad de organizaciones. Red Hat Espafa durante el 2023, realizo las
siguientes aportaciones a organizaciones sin animo de lucro:

- 2.500 euros a UAPO: esta organizacién es una unidad interdisciplinaria que integra
educacion fisica, fisioterapia, psicologia y nutriciéon para brindar al paciente oncolégico una
intervencion integral.
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6. SOCIEDAD Y RESPONSABILIDAD SOCIAL

6.1. Compromiso con el desarrollo sostenible

La cultura del Grupo Red Hat se asienta sobre una sélida base de ética, transparencia y
responsabilidad para garantizar que hacemos negocios de la forma correcta.

6.1.1 Acciones de asociacién o patrocinio

La Compafiia no contribuye a ninguna asociacién ni patrocinio hasta la fecha.

6.2. Subcontratacion y proveedores

El Grupo Red Hat valora la integridad, el respeto y la conducta ética, asi como el compromiso y la
valentia necesarios para responsabilizarnos mutuamente cuando no nos adherimos a esos valores.

Para garantizar la integridad de las relaciones con los proveedores en todo el mundo, como parte del
proceso de adquisicion estandar del Grupo Red Hat, se exige a los proveedores de Red Hat Espafia
que actuen de acuerdo con el Codigo de Conducta para proveedores del Grupo Red Hat y con todas
las leyes y reglamentos aplicables, incluidas, entre otras, las leyes que regulan el comercio, las
exportaciones y la competencia, el trabajo, el uso de informacién privilegiada, la lucha contra la
corrupcion, el medio ambiente, el mantenimiento de registros, la salud y la seguridad, y la privacidad
y proteccién de datos.

El Cédigo de Conducta para Proveedor del Grupo Red Hat, se aplica a terceros que suministran
bienes o servicios a Red Hat Espafia o en su nombre, incluidas las agencias de empleo y los
contratistas independientes, e incorpora los compromisos de Red Hat en materia de salud y
seguridad, derechos laborales y humanos, ética y otras practicas empresariales responsables.

6.2.1 Auditorias de proveedores y due-diligence

Como ya se ha indicado anteriormente en el presente informe, el Grupo Red Hat lleva a cabo
diversas formas de due-diligence con respecto a sus proveedores. También se llevan a cabo otros
ejercicios de due-diligence a proveedores seleccionados y basados en el riesgo para determinados
proveedores del Grupo Red Hat. Ademas, como parte del proceso de validaciéon de proveedores del
Grupo Red Hat, se pide a determinados proveedores que revisen y acepten las "Responsabilidades
sociales y medioambientales de los proveedores" del Grupo Red Hat, que estan a disposicion del
publico. Se espera que estos proveedores establezcan y mantengan un sistema de gestion que
aborde sus responsabilidades sociales y medioambientales, incluidos objetivos medioambientales
voluntarios, el establecimiento de programas para mejorar el rendimiento medioambiental y la
divulgacion de los resultados de dichos programas y objetivos. También se pide a determinados
proveedores del Grupo Red Hat que cumplimenten cuestionarios para proveedores, que incluyen una
amplia gama de preguntas destinadas a ayudar al Grupo Red Hat a identificar y evaluar diversos
riesgos, incluidos los riesgos potenciales de esclavitud moderna, como por ejemplo si el proveedor
emplea a trabajadores vulnerables (por ejemplo, trabajadores migrantes o menores de edad). El
Grupo Red Hat ha puesto en marcha un proceso para evaluar las respuestas a los cuestionarios que
se sefialan para su posterior revision. Estas medidas permiten al Grupo Red Hat, tomar decisiones
mas completas sobre con quién hace negocios y en qué calidad.

Los procesos de proveedores del Grupo Red Hat estan sujetos a auditorias por parte del equipo de
Auditoria Interna del Grupo Red Hat. Ademas, la empresa matriz del Grupo Red Hat, IBM, utiliza
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varios criterios basados en el riesgo para seleccionar a determinados proveedores del Grupo Red
Hat para someterlos auditorias. Como en 2023, en 2024, ninguno de los proveedores auditados del
Grupo Red Hat tuvo ningln gasto con Red Hat Espafia.

En cuanto a los mecanismos de quejas establecidos para los proveedores, se dispone de un canal
de denuncias de proveedores (supplierconcerns@redhat.com), tal y como se menciona en el Cédigo
para Proveedores.

6.2.2 Impactos ambientales negativos en la cadena de suministro y medidas adoptadas

Red Hat Espafia no ha identificado ningun impacto medioambiental negativo especifico en su cadena
de suministro durante el periodo del informe, por lo que no se han identificado acciones a tomar.

6.3. Consumidores

Dado el modelo de ventas business-to-business del Grupo Red Hat, este se centra en la
comercializacion y venta de servicios a otras empresas, compafias y autoridades publicas, en lugar
de a los consumidores individuales.

6.4. Informacion fiscal

- . : Subvenciones
Beneficios antes de impuestos Impuestos sobre los beneficios pagados publicas recibidas
6.114.824,69 € 1.555.768,23 € 0,00 €
- . : Subvenciones
Beneficios antes de impuestos Impuestos sobre los beneficios pagados publicas recibidas
6.872.132,43 € 2.628.777,04 € 0,00 €
Signed by: DocuSigned by:
Signed by:
Michael O Neull lwmy Koss Pyan Banbart
D431E0446D5A444. . 4E62F030937648C...

4610BACFDFA44B5
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