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En un estudio reciente de Harvard Business Review, el 80 % de los dirigentes empresariales dijo
que automatizar la Tl es "sumamente importante" o "muy importante” para que la empresa logre
el éxito en el futuro'. Sin embargo, si no cuenta con los indicadores correctos, (como sabra sila
automatizacion cumple con las expectativas? ¢Tiene los datos confiables necesarios para disefiar
un modelo de negocios cuyo objetivo sea expandir la practica de la automatizaciéon?

Red Hat® Insights for Red Hat Ansible® Automation Platform es una herramienta de analisis

que compila los datos de toda la empresa y que lo ayuda a entender los beneficios comerciales
que trae automatizar la Tl. Con los paneles y filtros personalizables, asi como los indicadores
confiables, puede identificar los problemas, optimizar la automatizacién, medir el retorno sobre la
inversion (ROI) de la empresa y justificar la inversion.

En este resumen, encontrard la respuesta de Insights for Ansible Automation Platform a las
preguntas clave que los lideres de Tl formulan en cuanto al rendimiento de la automatizacion.

Términos clave:
» Host:unrecurso de Tl, como un servidor, un enrutador o un dispositivo de almacenamiento.

» Tarea:una unidad de automatizacion que se ejecuta en un host.

» Plantilla (o playbook): un conjunto de tareas que se ejecutan juntas para formar un flujo de
trabajo de automatizacién.
» Trabajo: unainstancia de un playbook que efectivamente se ejecuta en un grupo de hosts.

v

Claster: una instalacion de Red Hat Ansible Automation Platform.

1 ¢éCual es el retorno sobre lainversion (ROI) de las iniciativas de
automatizacion?

Calculadora de automatizacion

Serequiere tanto inversion financiera como un cambio de mentalidad para adoptar una estrategia
cuyo objetivo sea automatizar toda la empresa. También se necesitan datos Utiles para entender
elimpacto de la automatizacion y para obtener la inversién y el soporte continuos de las partes
interesadas en toda la empresa.

Con la Calculadora de Insights, puede hacer un seguimiento de los ahorros en materia de costos 'y
de tiempo que se obtienen de la automatizacion, asi como elaborar informes sobre esto para hacer
una comparacion con los procesos manuales. Ademas, puede justificar la automatizacién como
practica comercial sélida, lo cual le brinda el soporte necesario para ampliar mas la adopcién de la
automatizacion en la empresa.

La Calculadora de automatizacién le permitira:
» Ver el ROl de los ahorros en materia de dinero y de horas de recursos.
» Analizar el rendimiento por clister, empresa, plantilla, inventario y periodo.

» Descubrir la tasa de éxito de las plantillas en uso.

-

Encuesta de Harvard Business Review sobre percepciones y preferencias, patrocinada por Red Hat. "Ser pioneros
en la automatizacion de la TI: los lideres del sector como precursores de sus estrategias de automatizacion”,
febrero de 2022.
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» Conocer los equipos a los que mas impacta la automatizacién.

» Crear situaciones personalizadas con la informacién de los costos estimados de los recursos y
las horas dedicadas al trabajo manual.

» Compartir los resultados y obtener el soporte de las partes interesadas en toda la empresa.

Automation Calculator

Cluster ~  Filter by cluster ~ Pastyear ~ Template productivity and utilization v IF
Automation savings Total savings
$1,503,906.21
500
ook
Caleulate your automation
700
& Manual cost of automation
@ e
£ (eg. average salary of mid-level
e Software Engineer)
£ s
T $ 50 /hr
3
S
o Automated process cost
& s X ¢ $ 20 /hr
H 3 5
PO £
H H g
A H 4 Enter the time it takes to run the
100K H 5 3
g 2 2 following templates manually.
& 3 3
00

Ethermine - Miner Status

Templates

60 min

Figura 1. Calculadora de automatizacion

2 éCuales son los proximos proyectos de automatizacion que debemos
priorizar?

Organizador de ahorros

Una estrategia de automatizacion exitosa comienza con un plan solido elaborado a partir de
un andlisis exhaustivo y de herramientas visuales personalizables que fomenten decisiones
comerciales mejores y mas rapidas.

Con el Organizador de ahorros, podra predecir y analizar las mejoras que se pueden implementar
en pro de la eficacia en el trabajo de automatizacion, asi como los ahorros que puede obtener

en materia de costos. Para ello, puede automatizar una tarea o un proyecto de Tl especificos,
por ejemplo. Con esta funcién, también podra comparar los proyectos de automatizacion entre
siy comprender en detalle los ahorros estimados que obtiene con cada tarea de este tipo con
duracion de 1a 3 afos. El Organizador de ahorros de automatizacion ofrece:

» Capacidad de andlisis de las plantillas utilizadas para la preparacién, la configuracién, la
seqguridad, etc.

» Flexibilidad para creary perfeccionar las predicciones con aportes y parametros personalizados.

» Comprension de la logicay las formulas que se utilizan para calcular las predicciones de ahorros
de Insights.

» Disponibilidad de datos para demostrar el valor de la automatizacién a las partes interesadas de
la empresa.

Visidén general Tres formas para que los lideres de Tl midan el rendimiento de la automatizacion 2


https://www.redhat.com/es
https://www.ansible.com/blog/automation-savings-planner?hsLang=en-us

Acerca de Red Hat

Con Red Hat, los clientes pueden
llevar la estandarizacion a

todos los entornos, desarrollar
aplicaciones directamente en
lanube e integrar, automatizar,
protegery gestionar los
entornos complejos a través

de los servicios galardonados

de soporte, capacitaciony
consultoria.

Argentina
+54114329 7300

Chile
+562 2597 7000

Colombia
+571508 8631
+52 55 88516400

México
+52 5588516400

Espaiia
+34 914148 800

f facebook.com/redhatinc
@RedHatLA

y @RedHatlberia

in linkedin.com/company/red-hat

es.redhat.com
#F31060_0222

Resumen

3 éQué equipos utilizan la automatizacion y como lo hacen?
Informes

Los Informes son el conjunto de paneles mas solicitado que otros clientes de Red Hat utilizan para
hacer un seguimiento del rendimiento de la automatizacion. Proporcionan un panorama general
de todo el ecosistema de automatizacion y lo ayudan a entender los resultados que obtienen los
equipos con su trabajo cuando aplican este proceso.

Ademas, ofrecen snapshots intuitivas sobre los hosts, los médulos y las tareas que fracasan con
mayor frecuencia, lo que le permite identificar los posibles bloqueosy problemas que necesiten
atencion. También podra:

» Investigar el uso de las plantillas, los médulos y otras funciones para entender los patrones de
adopcidn de la automatizacion en los equipos.

» Ver la tasa de éxito/fracaso de los trabajos de automatizacién para aislar y solucionar los
problemas.

» Personalizary exportar los informes para guiar a los equipos y brindarles informacion a las
partes interesadas.
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Figura 2. Informes

¢Es la primera vez que usa Ansible Automation Platform?

Descubra todas las funciones de analisis y creacion de informes de Insights y de su suscripcién a
Ansible Automation Platform.

¢Ya esta suscrito a Ansible Automation Platform?

Siga los pasos para activar la recopilacion de datos de Insights y conocer la manera en que Red
Hat protege la privacidad de estos.
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